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Oz: Bu calisma, Israil'in Gazze Seridinde gercekles-
tirdigi sistematik insan haklar ihlallerini ve soykirim
boyutuna varan siddeti, sosyal hizmet disiplininin
etik ilkeleri ve insan haklar1 perspektifi cercevesinde
ele almaktadir. Osmanl Imparatorlugunun Ortado-
gu'daki hakimiyetinin sona ermesinden bu yana de-
vam eden siyasi istikrarsizlik, Filistin topraklarinda
yasanan catigmalar ve iggalle derinlesmistir. Ozellikle
7 Ekim 2028 sonrasinda Israil'in Gazze’ye yonelik sal-
dirilar1 ve soykirimui, tarihsel olarak benzeri goérulme-
mis bir yikima ve insani krize yol agmis, 50 binden
fazla sivilin 6lumune, yiz binlercesinin yaralanma-
sia ve kitlesel yerinden edilmelere neden olmustur.
Calismada, nitel aragtirma yontemi kullanilarak ulus-
lararas1 raporlar, akademik literattr, saha gozlemle-
ri ve insan haklar1 orgitlerinin belgeleri sistematik
bigimde incelenmis; sosyal hizmet perspektifiyle
Gazze'deki insani krizin boyutlar1 degerlendirilmis-
tir. Aragtirmada elde edilen bulgular, sosyal hizme-
tin temel ilkeleri olan insan onuru, sosyal adalet ve
hak temelli yaklasim 15181nda yorumlanmugstir. Sosyal
hizmet uzmanlarinin kriz durumlarindaki rollerine
mikro (bireysel/aile dizeyinde psikososyal destek) ve
makro (toplumsal savunuculuk ve politik miidahale)
diizeylerde dikkat ¢ekilmektedir. Gazze'deki travma-
nin bireyler ve toplum tizerindeki psikolojik etkileri
(TSSB, anksiyete, depresyon) ve nesiller aras: aktarim
riski vurgulanmaktadir. Ayrica, sosyal hizmetin etik
kodlar1 geregi Israil'in ihlallerine karg1 sessiz kalina-
mayacag1, uluslararasi dayanisma ve adalet miicade-
lesinin zorunlu oldugu savunulmaktadir. Sonug ola-
rak, Gazze’de yasananlar yalmizca siyasi bir ¢atisma
degil, ayn1 zamanda insan haklar1 ve sosyal adalet
mucadelesidir. Sosyal hizmet uzmanlari, magdurlara
destek saglamanin yani sira uluslararasi platformlar-
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Abstract: This study examines the systematic human
rights violations and genocidal violence perpetrated by
Israel in the Gaza Strip through the lens of social work
ethics and human rights principles. The political insta-
bility that has persisted since the end of the Ottoman
Empire’s dominance in the Middle East has been ex-
acerbated by ongoing conflicts and occupation in Pal-
estinian territories. Particularly after October 7, 2028,
Israel’s attacks and genocide in Gaza have led to un-
precedented devastation and a humanitarian crisis, re-
sulting in the deaths of over 50,000 civilians, hundreds
of thousands injured, and mass displacement. Using
qualitative analysis, the research investigates the sig-
nificance of the humanitarian crisis in Gaza from the
perspective of social work, drawing on international re-
ports, field studies, and academic literature. Israel’s ac-
tions are assessed under international law as constitut-
ing genocide, crimes against humanity, and war crimes.
The core principles of social work—human dignity, so-
cial justice, and a rights-based approach—necessitate a
professional obligation to address the oppression faced
by the Palestinian people. The study analyzes the roles
of social workers in crisis situations at both micro (in-
dividual/family-level psychosocial support) and macro
(community advocacy and political intervention) lev-
els. It highlights the psychological impact of trauma
(PTSD, anxiety, depression) on individuals and society
in Gaza, as well as the risk of intergenerational trans-
mission. Furthermore, it argues that, in accordance
with social work ethical codes, silence in the face of Is-
rael’s violations is not an option, and that international
solidarity and justice advocacy are imperative. In con-
clusion, the events in Gaza are not merely a political
conflict but also a struggle for human rights and social
justice. Social workers must not only provide support
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da savunuculuk yapmali, insani yardim mekanizma-
larim guclendirmeli ve soykirimin durdurulmasi igin
kuresel bir etik sorumluluk ustlenmelidir. Bu bag-
lamda, akademik ¢alismalarin ve saha arastirmalari-
nin artirtlmasi, sosyal hizmetin Gazze'deki krize daha
etkili ¢c6zim olabilmesi i¢in kritik 6neme sahiptir.
Anahtar Kelimeler: Gazze Soykirimi, Sosyal Hizmet,
Insani Degerler, Mesleki Etik, Aksa Tufani, Insan Hak-
lar

to victims but also engage in advocacy on international
platforms, strengthen humanitarian aid mechanisms,
and assume a global ethical responsibility to halt the
genocide. In this context, increasing academic research
and field studies is critical for enabling social work to
respond more effectively to the crisis in Gaza.
Keywords: Gaza Genocide, Social Work, Humanitari-
an Values, Professional Ethics, Al-Agsa Flood, Human
Rights

GiRis

Osmanli Imparatorlugu’nun Orta Dogu’daki hakimiyetinin sona ermesiyle
birlikte, bolgede olusan siyasi ve yonetsel bogsluk, gintimuize kadar istikrarli bir
sekilde doldurulamamistir. Osmanli sonras1 donemde ortaya ¢ikan ulus-devlet
yapilari, bolgesel dinamikler ve kuresel aktorlerin muidahaleleri, Orta Dogu’da
kalic1 bir istikrarin saglanmasini engellemistir (Aksoy, 2020: 1565). Filistin Devle-
ti'nin topraklarinda bir asra yakin devam eden isgal ve catisma durumu, bolgesel
istikrarsizigin en kritik tezahtirlerinden birini olusturmaktadir. Israil'in Filistin
halkina ve 6zellikle Mescid-i Aksa basta olmak Uizere kutsal mekanlarina yone-
lik gerceklestirdigi ihlaller ve saldirilar, bolgedeki siyasi ve toplumsal gerilimin
onemli unsurlarindan biri olarak éne ¢ikmaktadir (Albaik, 2022: 82). Isgalci Is-
rail'in bu eylemleri ve ihlalleri, Filistinlilerin dini 6zgurliklerinin kisitlanmasi-
n1, kutsal mekanlara erisimlerinin engellenmesini isgal ve yerlesim politikalar:
cercevesinde stiregelen toprak kayiplarini icermektedir (Kalkan Ozhelvaci, 2022:
67).

Filistin toplumu agisindan bu durum, yalnizca siyasi bir mesele olmanin ote-
sinde, kultirel ve dini kimliklerinin korunmasina yonelik bir tehdit olarak algi-
lanmaktadir. Bu baglamda, Israil'in s6z konusu uygulamalari ve isgal politikalari,
Filistinlilerin cesitli bicimlerde tepki gostermesine neden olmakta; diplomatik
girisimler, kitlesel protestolar ve zaman zaman silahli direnis gibi farkli yontem-
lerle kargilik verilmektedir. Siiregelen bu ihlaller ve bunlara verilen tepkiler, bol-
gedeki catisma dinamiklerini beslemekte ve Orta Dogu’daki istikrarsizligin de-
vam etmesine zemin hazirlamaktadir. Bu eylemler, Filistin halkina kars1 devlet
destekli terorizm ve soykirim suglamalarina yol agmustir (Ar1, 2023: 17).

7 Ekim 2023 sabahi, Hamas'in askeri kanadi Izzeddin el-Kassam Tugayla-
r onculiginde Aksa Tufani adi verilen kapsamli bir operasyon baglatildi. Bu
operasyon, Filistin’in hakli micadelesinde 6nemli bir dontiim noktasi olmusg ve
1987'deki Birinci Intifada’dan bu yana direnis felsefesinde en kokli degisimi sim-
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gelemistir (Mercan, 2023). Aksa Tufani, Islami Direnis Hareketinin kisaltmasi
olan Hamas'in Isgalci Israil Devletinin zulim ve isgaline olan bir baskaldiridir
diyebiliriz. Bazilarina gore ise Aksa Tufani, yeni bir manifestodur (Mercan, 2024).

Ozellikle Israil'in 7 Ekim 2028 Aksa Tufani’ndan sonrasinda Gazze Seridine
yonelik gerceklestirdigi saldirilar, tarihsel olarak 6nceki Israil mtudahaleleriyle
kiyaslanamayacak ol¢ude buyuk yikimlara ve insani kayiplara yol agmistir. Fi-
listin halki, yalnizca catisma ortaminda yasamaya zorlanmakla kalmamuas, ayni
zamanda temel haklarinin ve varoluslarinin sistematik olarak inkar edilmesi teh-
likesiyle kars1 karsiya kalmistir. Bu durum, Orta Dogu’daki siyasi boslugun ve
bolgesel istikrarsizligin, tarihsel kokenleri itibartyla hala derinleserek stirdaginu
gostermektedir (Kamu Denetciligi Kurumu, 2024).

Filistin halkinin maruz kaldig: sistematik baski, siddet ve insan haklar1 ihlal-
leri, yalnizca siyasi veya askeri bir sorun degil, ayn1 zamanda insani ve sosyal bir
krizdir. Sosyal hizmet perspektifinden bakildiginda, bu durumun bireyler, aileler
ve topluluklar uzerinde yarattig1 psikolojik, sosyal ve ekonomik tahribat, uzun
vadeli muidahaleleri gerektiren acil bir sosyal adalet meselesidir.

Israil'in Filistin halkina yonelik gerceklestirdigi ihlaller ve saldirilar, yalnizca
siyasi bir mesele olmanin 6tesinde, bolgedeki toplumsal yapiy1 derinden etkile-
yen insani bir kriz yaratmaktadir. Bu baglamda, sosyal hizmet mesleginin ve sos-
yal politika uygulamalarinin, Filistin halkinin maruz kaldig: insani hak ihlalleri
ve sosyal adaletsizlikler karsisinda etkin bir rol Gistlenmesi gerekmektedir.

Sosyal hizmet disiplini, bireylerin ve topluluklarin refahini artirmayi amacla-
yan insan haklar1 temelli bir meslek olarak, Filistin halkinin karg1 karsiya oldugu
psikososyal, ekonomik ve kulturel tehditlere kars: kapsamli mtudahaleler gelistir-
me sorumlulugunu tasimaktadir (Buz ve Uslu, 2019: 41; Zengin ve Altindag, 2016:
9). Israil'in iggal politikalar1 nedeniyle Filistinlilerin yasam alanlar1 kisitlanmak-
ta, kutsal mekanlara erigimleri engellenmekte ve temel haklar1 sistematik olarak
ihlal edilmektedir. Bu durum, Filistin halki acisindan yalnizca maddi kayiplar
dogurmakla kalmamakta, ayni zamanda bireysel ve toplumsal diizeyde agir psi-
kososyal travmalara yol agmaktadir.

Ayrica Gazze'deki travmanin psikososyal etkilerini analiz etmek, insan onuru,
yasam hakki, sosyal adalet ve toplumsal dayanigsma gibi temel insani degerlerin
nasil agindigini tartismak ve sosyal hizmet disiplininin bu krize yonelik elestirel
bir bakis agist sunarak mesleki etik cercevesinde kiiresel bir eylem c¢agrisinda bu-
lunmasinin gerekliligini vurgulamak da ¢alismanin temel amaclar1 arasindadir.
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Bunun yaninda ¢alismanin bir diger alt amac1 da Turkiye’'deki akademik litera-
turde konuya dair yeterli inceleme olmadig1 goriildugiinden, sosyal hizmet mes-
leginin Gazze’deki insani kriz karsisindaki roliint, sorumluluklarini ve bu alan-
daki akademik boslugu nasil doldurabilecegini tartigmaktir.

Gazze Seridi'nde Israil tarafindan devam eden soykirim ve insani kriz, sosyal
hizmet ve insan haklari literatirti baglaminda ele alinmasi gereken acil bir sorun
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Uluslararas: insancil hukuk kapsaminda korunma-
s1 gereken sivillerin temel haklarinin ihlal edilmesi, sosyal hizmetin etik ilkeleri
ve insani degerler acisindan degerlendirilmelidir. Bu ¢alismada, Gazze'deki insa-
ni krizin sosyal hizmet mesleginin temel ilkeleri, insani degerler ve insan haklar1
perspektifinden nasil ele alinmasi gerektigi analiz edilmistir.

Bu cercgevede, sosyal hizmet uzmanlari, Filistin halkinin yasadig1 travmalara
yonelik psikososyal destek programlari gelistirebilir, insani yardim faaliyetlerine
katilim saglayabilir ve uluslararasi platformlarda sosyal adaletin saglanmasi adina
savunuculuk faaliyetlerinde bulunabilirler. Ozellikle savas ve catigma ortamlarin-
da ¢ocuklarin, kadinlarin, engellilerin ve yashlarin korunmasina yonelik ¢alisma-
lar bliyik 6nem tagimaktadir. Sosyal hizmet mesleginin temel degerlerinden biri
olan insan haklar1 Filistin halkinin 6zgurlik ve yasam hakkinin korunmasi i¢in
etkin politikalarin olusturulmasini gerektirmektedir (Gedik, 2020: 1139; Yildirim
ve Aslan 2019: 644).

Ayrica sosyal hizmetin kriz mudahale ve rehabilitasyon stireclerindeki rola de
g6z ard1 edilmemelidir. Isgalin ve catismalarin sebep oldugu yikimlarin telafisi
icin bireylerin ve toplumun yeniden yapilanmasini saglayacak sosyal destek me-
kanizmalarinin guclendirilmesi hayati bir ihtiyactir. Filistin halkinin ekonomik,
psikososyal ve kulturel acidan giuclendirilmesi, yalnizca onlarin temel haklarina
kavusmalarini saglamakla kalmayacak, ayni zamanda Orta Dogu’daki istikrarsiz-
ligin azalmasina da katki sunacaktir. Cinku sosyal hizmet ve insan haklar1 ara-
sindaki iligki i¢seldir ve sosyal hizmet uzmanlar: tim hizmet ve mudahalelerin
insan haklariyla ilgili oldugunu kabul eder (Yildirim ve Aslan, 2019: 646).

Bu galismada ozetle, Filistin’'de devam eden catigsmalar ve insan haklari ihlal-
leri kargisinda sosyal hizmet mesleginin ustlenmesi gereken sorumluluga dikkat
cekilmek istenmigtir. Filistin halkinin yasadig1 magduriyetlerin giderilmesi, top-
lumsal dayanikliligin artirilmasi ve sirdurilebilir sosyal politikalarin gelistirilme-
si, sosyal hizmet uzmanlarinin kuresel 6lcekte savunuculuk yapmasini gerektiren
bir zorunluluktur. Sosyal hizmet perspektifinden bakildiginda, Filistin meselesi
yalnizca bir ¢atisma sorunu degil, ayn1 zamanda insan onurunun, hak ve 6zgir-
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luklerin korunmasi i¢in kuresel bir dayanisma gerektiren “insani” bir meseledir.
Ancak literatirde sosyal hizmet alaninda bu konuya yonelik ¢alismalarin sinirl
oldugu gorulmektedir. Bu eksiklik, Filistin’deki sosyal hizmet mudahalelerinin
daha sistematik ve bilimsel temellere dayandirilmasi gerektigini gostermektedir.
Bu nedenle, sosyal hizmet disiplini i¢inde Filistin baglaminda yurtutulecek aras-
tirmalarin ve saha caligmalarinin artirilmast hem akademik literattire katki suna-
cak hem de sahada calisan sosyal hizmet uzmanlarinin daha etkili mudahaleler
gelistirmesine imkan taniyacaktir.

Bu ¢alisma, arastirma makalesi niteliginde olup, Gazze $eridi'nde yasanan in-
sani krizi ve soykirim iddialarini sosyal hizmet disiplini ve insan haklar1 perspek-
tifinden degerlendirmeyi amaglamaktadir. Galismada, Gazze’'deki insani kriz ve
soykirim iddialariyla ilgili ulusal ve uluslararasi duzeyde yayimlanmis akademik
makaleler, raporlar, resmi belgeler ve giincel medya haberleri sistematik olarak
incelenmigtir. Ozellikle sosyal hizmetin kriz miidahalesi, insan haklari, travma,
toplumsal savunuculuk ve sosyal adalet konularindaki literatiire odaklanilmasgtir.
Birlesmis Milletler (BM) gibi uluslararasi kuruluslarin yayimladig: raporlar, saha
gozlemlerini ve tanikliklar: iceren belgeler ve haberler analiz edilmistir. Daha
sonra elde edilen bilgilerle sosyal hizmet disiplini agisindan kritik gorilen tema-
lar (insan onuru, sosyal adalet, hak temelli yaklasim, psikososyal etkiler, makro ve
mikro mudahaleler) belirlenmistir.

Bu c¢alisma, herhangi bir 6zgin saha verisi toplamamais, mevcut bilgi ve veri-
leri derleyerek sosyal hizmet disiplini baglaminda yorumlamastir. Boylelikle Fi-
listin-Gazze baglaminda sosyal hizmet alanindaki bilgi eksikligine katki sunmay1
ve sosyal hizmet uzmanlarinin kriz bolgelerinde Gstlenebilecegi rollere dair far-
kindalik olusturmay1 hedeflemektedir.

Calisma, elestirel sosyal hizmet perspektifini benimseyerek, Gazze’deki in-
sani krizin yalnizca siyasi-askeri bir catisma degil, ayn1 zamanda evrensel insan
haklar1 normlarinin ¢okiigi oldugunu savunmaktadir. Bulgular, sosyal hizmet
uzmanlarinin kiiresel dizeyde nasil bir rol Ustlenmesi gerektigine dair etik bir
tartisma ile desteklenmektedir.

I. GAZZE'DEKI INSANI KRIiZIN BOYUTLARI

1948 yilindan itibaren Israil, uluslararas1 hukuk tarafindan taninan sinirlarin
otesinde sistematik bir toprak isgali ve kolektif bir insan 6ldiirme politikasi izle-
yerek, bolgedeki Musliman nufusun kitlesel goce zorlanmasina ve demografik
yapinin siddet yoluyla donustirilmesine yol agmistir (Gursu, 2024: 130). BM,
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UNICEF, BM Yakin Dogu’daki Filistinli Multecilere Yardim ve Bayindirlik Ajan-
s1 (UNRWA) ve diger uluslararas: kuruluglarin raporlarina gore Gazze $eridi, 7
Ekim 20238’te baslayan Israil saldirilarinin ardindan tarihin en agir insani krizle-
rinden birini yasamaktadir. Gazze'de yasanan katliamlar devlet terori, soykirim,
insanliga kars1 sug ve savas suclar1 kapsaminda degerlendirilebilir (Ar1, 2023: 19;
Kamu Denetgiligi Kurumu, 2024). Soykirim, bir toplulugun kismen veya tama-
men yok edilmesine yonelik sistematik eylemleri icerirken, Gazze'de sivillere
yonelik kitlesel saldirilar, temel yasam kaynaklarinin kesilmesi ve zorla yerin-
den edilmeler bu tanima uyan uygulamalardir (Niemann; 2005). Insanliga kars1
suclar, sivillere yonelik yaygin ve sistematik saldirilar1 kapsar; hastaneler, okullar
ve insani yardim konvoylarinin hedef alinmasi bu baglamda degerlendirilebilir
(Abu Hasballah, 2024: 142). Savas suclar1 ise ¢atismalarda savas hukukuna aykir1
eylemleri igerir ve sivillerin dogrudan hedef alinmasi, insani yardimlarin engel-
lenmesi ile yasakli silahlarin kullanimi bu kapsamda yer almaktadir (Gerhard ve
Florian, 2020: 378). Tam bu ihlaller, uluslararas: hukukun agir sekilde ¢ignendigi-
ni gostermekte ve sorumlularin hesap vermesi gereken ciddi insan haklar ihlal-
leri olarak degerlendirilmektedir (Kamu Denet¢iligi Kurumu, 2024). Literatirde
soykirim sucunun vahametini anlatmak amaciyla “Crime of Crimes (Suglularin
Sucgu)” kabul edilen soykirim, genel anlamda bir grubun kismen veya tamamen
yok edilmesini ifade eden bir su¢ olarak tanimlanmaktadir (Yekdes, 2010: 23; Ak-
kaya ve Gursu; 2024: 96). Uluslararasi hukuk baglaminda ise bu fiil, ilk kez BM
Genel Kurulunun 11 Aralik 1946 tarihli ve 96(I) sayili karariyla acik¢a sug olarak
kabul edilmistir (Akkaya ve Glrsu; 2024: 96). Ancak buna ragmen tim dinya-
nin gozu o6nunde ve tim dinyanin sessizce izledigi ve taniklik ettigi bu insanhk
sucu her gecen giin artarak devam etmektedir. “Holokost” terimi, 6zellikle Yahudi
soykirimini ifade etmek icin kullanilmakta olup, benzer nitelikteki yakin donem
soykirimlari tizerine kapsamli aragtirmalar yapilmigstir (Akkaya ve Gursu; 2024:
98). Ancak 1948’den itibaren Filistin ve Gazze’de Yahudiler tarafindan sistematik
olarak gerceklestirildigi soykirimlara iligkin akademik calismalarin yetersizligi
bu aragtirmanin temel problematigini olusturmaktadir. Ozellikle sosyal hizmet
alaninda dogrudan bu konuya odaklanan akademik arastirmalarin neredeyse hig
bulunmadig1 ve bu alandaki eksikligin belirgin oldugu gozlemlenmektedir. Bu
baglamda, caligmanin amaci, Gazze’de yasanan insani felaketi sosyal hizmet di-
siplini perspektifinden ele alarak, soykirim boyutlarina ulasan insan haklar1 ihlal-
lerinin sosyal, psikolojik ve etik sonuc¢larini ortaya koymaktir.

Gazze Seridi'nde masum sivillere yonelik devam eden bu soykirim, bolgede
derin bir insani krize yol agmis ve temel yasam kosullarini ciddi sekilde etkile-
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migtir. Israil'in 7 Ekim 2028’ten itibaren yuruttiign isgal ve saldir1 sonucunda,
50 binin uzerinde insan hayatini kaybetmis, yuz binlercesi ise yaralanmis veya
yerinden edilmistir (Faris, vd., 2024: 8; Turkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu,
2024: 8-9). Catisma, 6zellikle kadinlar1 ve ¢ocuklar etkileyen cok sayida insan
haklar1 ihlaline yol agmuistir (Guzel, 2024: 661). Yapilan arastirmalarda ve rapor-
larda Gazze’de yasanan saldirilarda, en ¢ok dzel politika gerektiren toplumsal grup-
lar (kadinlar, ¢ocuklar, yasghlar ve engelliler) etkilendigi gorulmektedir (Hussein,
vd., 2024; A.A.M. Thabet vd., 2011). Bu gruplar, siddet, travma ve zorla yerinden
edilme gibi olumsuzluklarla kars:1 karsiya kalmaktadir. Israil'in Gazze'ye giris ve
cikislar1 engellemesi, gida ve ilag gibi temel insani ihtiyag¢larin teminini zorlagtir-
makta ve seyahat 6zgurluginu kisitlamaktadir (Anadolu Ajansi, 2025). Bu durum,
Gazze halkinin haksiz bir sekilde ve kapsamli bir “cezalandirma” uygulamasina
tabi tutulmasina yol agmaktadir. Giniimuzde, tim dunya kamuoyunun goézleri
onunde, Filistinliler kitlesel etnik temizlik tehdidiyle kars1 karsiya kalmaktadir
(Mustafa, 2024: 13).

Yogun bombardimanlar ve altyapinin tahrip edilmesi, saglik hizmetleri bagsta
olmak tizere temel kamu hizmetlerinin ¢cékmesine neden olmus, hastaneler ve
acil yardim birimleri kapasitelerinin ¢ok uzerinde bir hasta yukuyle kars1 kargi-
ya kalmistir (Avci ve Turkmen, 2025: 850). Hatta son zamanlarda 15 Ocak 2025
tarihinde yururliige giren Hamas ve Israil arasinda imzalanan ateskes anlagma-
sinin sona ermesiyle beraber isgalci Israil dogrudan hastaneleri hedef almig ve
saglik sistemini kullanilamaz hale getirmistir (Pehlivan, 2025).Bolgedeki saglik
altyapisinin buyuk o6lctide tahrip olmasi, yarali ve hasta bireylerin yeterli tibbi
hizmet almasini engellemekte, kronik hastaliklar: olan bireyler i¢in de tedaviye
erigimi zorlagtirmaktadir. Bunun yani sira, temiz su kaynaklarinin kisitlanmasi ve
gida tedarikinin sekteye ugramasi, salgin hastalik riskini artirarak halk sagligim
ciddi sekilde tehdit etmektedir. Uluslararas1 yardim kuruluglar1 ve BM, Gazze’ye
yonelik insani yardimlarin acil olarak artirilmasi gerektigini vurgularken, bolge-
deki abluka ve guvenlik kisitlamalar1 nedeniyle yardimlarin dagitiminda buytuk
zorluklar yasanmaktadir. Ayrica yogun bombardimanlar nedeniyle neredeyse
tum Gazze halki evsiz kalmis, multeci kamplarinda veya gecici barinaklarda ya-
sam mucadelesi vermek zorunda birakilmigstir. Egitim ve altyap: hizmetlerinin
aksamasi, 6zellikle cocuklar ve gencler acisindan uzun vadeli sosyal ve ekonomik
etkiler dogurabilecek bir krizi tetiklemektedir. Siregelen saldirilar ve insani yar-
dimlara erisimde yasanan kisitlamalar, Gazze'deki insani durumun daha da ko-
tulesmesine neden olmakta ve uluslararasi toplumun bu duruma yonelik acil ¢o-
zumler Uretmesinin gerekliligini ortaya koymaktadir. En nihayetinde yagananlar

269



Gazze’deki insani krizin boyutlarini her gecen gun derinlestirmektedir (Aqtam,
2025; Zarocostas, 2009).

Israil'in Gazze Seridi'ne yonelik saldirilar1 sonucunda 50 binden fazla Filistinli
hayatini1 kaybetmis, 118 binden fazla Filistinli yaralanmig ve binlerce Filistinli ise
kalic1 sakatliklarla kars1 karsiya kalmistir (Sarkul, 2025). Saglik altyapisinin bu-
yuk ol¢cide tahrip oldugu bolgede, hastaneler artan yarali sayisini kargilayamaz
duruma gelmis, temel tibbi hizmetlerin sunumunda ciddi aksakliklar yasandigi
rapor edilmistir (Abuaisha ve Canik, 2023). Israil'in 7 Ekim 2028’ten bu yana ger-
ceklestirdigi eylemler, uluslararasi hukuku ve insan haklar1 s6zlesmelerini ihlal
eden devlet terorii ve potansiyel soykirim olarak nitelendirilmistir (Ari, 2023: 17).

Sosyal hizmet; bireylerin refahini artirmayi, dzel politika gerektiren toplumsal
gruplar: korumay1 ve toplumsal adaletin saglanmasini amaclayan bir meslek ve
disiplin olarak Gazze’de yasanan insani krizi ¢ok boyutlu olarak ele almak du-
rumundadir (Coban, 2017: 253). Catisma ortaminda yasayan bireylerin fiziksel,
psikolojik ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanamamasi, sosyal hizmet uzmanlarinin
kriz mudahale sureglerinde etkin roller Gstlenmesini gerektirmektedir.

Gazze’deki insani kriz; sosyal hizmetin temel ilkelerinden olan insan haklart,
sosyal adalet ve hizmet etigi ilkeleri baglaminda ciddi ihlaller icermektedir (Gedik,
2024: 1980). Bolgedeki bireyler saglik, barinma, egitim ve guvenlik gibi temel
insan haklarindan mahrum birakilmakta; kadinlar, cocuklar, yaglilar ve engelliler
gibi dzel politika gerektiren toplumsal gruplar daha buyuk risklerle karsi karsiya kal-
maktadir. Sosyal hizmetin bireyin refahini esas alan yaklagimi, bu tir krizlerde
hak temelli bir miidahale strecini zorunlu kilmaktadir. Bu dogrultuda, mikro,
mezzo ve makro diizeylerde yurttilen kiiresel “Insan Haklar1” yaklasimlarinin,
hicbir ayrim gézetmeksizin tiim insanlar i¢in gecerli olacak sekilde, kendi kav-
ramsal temelleri ¢cercevesinde yeniden degerlendirilmesi gerekmektedir.

Insani degerler, bireylerin onurunu, 6zgurliginii ve giivenligini korumaya
yonelik etik ve moral ilkeleri icerir. Sosyal hizmet meslegi de insani degerlere
dayali olarak 6zel politika gerektiren toplumsal gruplarin korunmasini ve destek-
lenmesini amaglar. Sosyal hizmet uzmanlari, ayrimcilik ve hak ihlalleriyle karsi
karsiya kalan yagli multeciler de dahil olmak tizere yerinden edilmis ntufuslari sa-
vunmak i¢in benzersiz bir konuma sahiptir (Karlsson ve Jonsson, 2020). Gazze’'de
yasananlar, uluslararasi insani yardim normlari ¢ercevesinde degerlendirildigin-
de, insan haklarina ve insani degerlere yonelik ciddi ihlallerin mevcut oldugunu
gostermektedir.

270



Gazze’de yasanan insani kriz, sosyal hizmet mesleginin etik ilkeleri ve insan
haklar1 perspektifinden degerlendirilmesi gereken 6nemli bir 6rnek teskil etmek-
tedir. Bu baglamda, insani yardim sureclerinin stirduruilebilir ve kapsayici olmasi
buyuk 6nem tagirken, sosyal hizmet uzmanlar1 boélgedeki psikososyal destek hiz-
metleri, travma muidahalesi, kriz yonetimi ve insani yardim organizasyonlarin-
da etkin rol alarak insani degerlerin korunmasina katki sunmalidir. Uluslararasi
toplumun ve sosyal hizmet profesyonellerinin, sosyal adalet ve insani degerler
cercevesinde etkin mudahalelerde bulunmasi ve sesini ylkseltmesi, Gazze’deki
magduriyetin azaltilmas1 agisindan hayati 6neme sahiptir. Catismalarin sivillere
yonelik etkilerinin en aza indirilmesi ve insani yardimlarin surekliliginin saglan-
masi, sosyal hizmetin temel misyonu dogrultusunda ele alinmalidir.

II. GAZZE SOYKIRIMI BAGLAMINDA SOSYAL ADALET, INSAN ONURU
VE HAK TEMELLI YAKLASIM

Uluslararasi Sosyal Hizmet Federasyonu (IFSW) ve Uluslararas: Sosyal Hiz-
met Okullar1 Birligi (IASSW) Genel Kurulu tarafindan 2014 yilindan onaylanan
sosyal hizmetin kuresel tanimi su sekildedir: “Sosyal hizmet; sosyal degisimi ve
gelisimi, sosyal buitinlesmeyi, insanlarin gu¢lendirilmesini ve 6zgurlesmelerini
destekleyen uygulama temelli bir meslek ve akademik disiplindir. Sosyal hizmet,
sosyal adalet, insan haklari, ortak sorumluluk ve farkliliklara saygi ilkelerini mer-
keze alir. Sosyal hizmet teorileri, begeri bilimler, sosyal bilimler ve yerel bilgi ile
desteklenen sosyal hizmet, yasam zorluklariyla miicadele etmek ve iyilik halini
gelistirmek icin insanlarla ve yapilarla caligir. Sosyal hizmetin bu tanimi ulusal
ve/veya bolgesel duzeylerde gelistirilebilir IFSW & IASSW, 2014)”.

Sosyal hizmet disiplini, sosyal adaletin saglanmasini, insan onurunun korun-
masini ve bireylerin haklarina erisiminin giivence altina alinmasini amaglayan
bir meslek ve akademik alan olarak one ¢ikmaktadir. Bu cercevede (Sekil 1):
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Sekil 1. Gazze Krizinde Sosyal Hizmet Yaklasimlari: Adalet, Onur ve Hak Odaklilik

-

Sosyal hizmetin temel ilkelerinden biri olan sosyal
adalet, bireylerin esit haklara ve firsatlara sahip
oln:llasmllgerekti{lili.l Ge:izze’clieki nﬁevcut inslanija }criz,

toplumsal esitsizlikleri derinlestirirken, sosyal adaletin
Sosyal Adalet ihlal edilmesine neden olmaktadir. Saglik, egitim ve
temel yasam gereksinimlerine erisimde yasanan
kisitlamalar, sosyal adalet ilkesiyle bagdasmamaktadir.

N
\

linsan onuru, sosyal hizmetin en temel degerlerinden biri
olup, bireylerin savag ve siddet gibi insanlik dis1
kosullardan korunmasmi gerektirir. Gazze’de sivillerin
maruz kaldifn yasam kosullari, insan onurunu
zedeleyen unsurlar icermekte ve sosyal hizmet
uzmanlarinin bu konuda farkindalik yaratmasmi
zorunlu kilmaktadir.

insan Onuru

*Sosyal hizmet, bireylerin temel hak ve Ozgirliklerini
esas alan bir yaklasim benimsemektedir. Ancak
Gazze’lii:k ?aghk.,dl:iap nmklgll,d egitil;rllllve cﬁivelll(mil gibiS teme{
; insan an ciddi sekilde ihlal edilmektedir. Sosyal
Hak Temelli Yaklasim hizmetin hak temelli yaklagimi, bu haklarin korunmasi
ve bireylerin bu haklara erigiminin saglanmasim
oncelemektedir.

Sosyal hizmetin kiiresel olarak kabul edilen tanimindan anlagilacag: tizere
sosyal hizmet disiplini, bireylerin, gruplarin ve toplumlarin refahini artirmay
amaclayan uygulamali bir meslek ve akademik alan olarak, sosyal adalet, insan
haklar1 ve gi¢lendirme ilkeleri etrafinda sekillenmektedir. Sosyal hizmetin sade-
ce bireysel yardim ve destek stureclerinden ibaret olmadigini, ayni zamanda top-
lumsal degisimi tesvik eden, yapisal esitsizlikleri ortadan kaldirmay1 hedefleyen
ve sosyal butinlesmeyi gu¢lendiren bir disiplin oldugunu ortaya koymaktadir
(IFSW & IASSW, 2014). Sosyal hizmet; insan haklari ve sosyal adalet ilkeleri teme-
linde sekillenen, sosyal degisimi tesgvik eden, bireylerin iyilik halini artirmay1 he-
defleyen bir meslektir. Insan iligkilerinde ortaya ¢ikan sorunlar1 ¢dzmeyi, birey-
leri giiclendirmeyi ve 6zgurlesmelerini desteklemeyi amaclayan sosyal hizmet,
insan davranigina ve sosyal sistemlere iligkin teorilerden yararlanarak bireylerin
cevreleriyle etkilesim noktalarina miidahale eder (Duyan, 2010).

Bu baglamda, sosyal hizmetin temel amaci bireylerin ve topluluklarin giiglen-
dirilmesini saglamak, onlarin 6zgurlesmelerine katkida bulunmak ve sosyal ada-
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letin yayginlastirilmasina hizmet etmektir. Sosyal adaletin saglanmasi, ekono-
mik, politik ve kulturel kaynaklara erisimde esitlik¢i bir yaklasimi gerektirirken;
insan onurunun korunmasi, her bireyin degerli ve saygiya layik oldugu prensibi-
ne dayanir. Bu dogrultuda sosyal hizmet uzmanlari; bireylerin kendi yasamlari
uzerinde daha fazla kontrol sahibi olmasini saglamak i¢in onlar1 desteklemeye,
haklarini savunmaya ve toplumdaki 6zel politika gerektiren toplumsal gruplarin
maruz kaldig1 yapisal engelleri ortadan kaldirmaya yonelik politikalar gelistirme-
ye calisirlar.

Ayrica sosyal hizmet disiplini yerel ve kuresel olgekte farkli baglamlara uyar-
lanabilen esnek ve dinamik bir yapiya sahiptir. Beseri bilimler, sosyal bilimler ve
yerel bilgi sistemleriyle desteklenen sosyal hizmet teorileri, toplumsal problem-
lere mudahale ederken kiltirel baglamlar: ve tarihsel stirecleri dikkate almayi
gerektirir. Ornegin, bir tilkede sosyal hizmet politikalar1 ekonomik esitsizlik ve
yoksullukla mucadeleye odaklanirken, bagka bir tilkede multeci haklar1 veya co-
cuk koruma sistemleri tizerine yogunlagabilir. Bu durum, sosyal hizmetin tek tip
bir yaklagim yerine, baglamsal ve ihtiya¢ temelli bir disiplin oldugunu goster-
mektedir.

Sonug olarak, sosyal hizmet disiplini bireysel refahi artirmanin 6tesinde, sos-
yal yapilar1 dontstirmeye ve toplumun daha adil bir diizen i¢inde iglemesini
saglamaya yonelik bir meslek ve akademik alan olarak konumlanmaktadir. Insan
haklarini, sosyal adaleti ve esitligi temel alan bu disiplin, bireylerin haklarina eri-
siminin givence altina alinmasini saglamak i¢in hem mikro (birey ve aile diuzeyi)
hem de makro (toplumsal ve politik diizey) mudahaleler gelistirir. Boylece sosyal
hizmet uzmanlar1 hem bireysel danismanlik ve destek saglama gorevini yerine
getirirken hem de sosyal politikalarin olusturulmasina katkida bulunarak top-
lumsal degisimi tesvik eden bir aktor rolu ustlenmektedirler.

Sosyal hizmet disiplininin temelinde insan haklari, sosyal adalet ve esitlik gibi
evrensel degerler vardir. Bu perspektiften bakildiginda, Israil'in Gazze'de yuriit-
tugu soykirim, iggal ve insanlik dis1 uygulamalar, uluslararasi insancil hukukun
ihlalleri, sivillerin hedef alinmasi, kitlesel yerinden edilmeler ve yasam hakki bag-
ta olmak tzere temel insan haklarinin sistematik olarak ihlal edilmesi nedeniyle
agir insanlik suglar1 ve soykirim olarak degerlendirilebilir. Sosyal hizmet disipli-
ni, insan haklari, sosyal adalet ve esitligi temel alan bir meslek ve akademik alan
olarak, bireylerin haklarini korumayi, sosyal yapilar1 donustirmeyi ve daha adil
bir toplumsal diizen olusturmay1 amaglamaktadir. Bu perspektiften bakildiginda,
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Israil'in Gazze’de gerceklestirdigi sistematik saldirilar ve insan haklar1 ihlalleri,
sosyal hizmetin temel degerleriyle dogrudan celismektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari, mikro diizeyde bireylerin ve ailelerin maruz kal-
dig1 travma, siddet ve yoksulluga miuidahale ederken, makro dizeyde de bu tir
sistematik insan haklar1 ihlallerine karg1 sosyal adalet mucadelesi vermekle yu-
kiimliduar (Lundy, 2004; Turner ve Maschi, 2015) . Gazze’de yasananlar, yalnizca
bireysel duzeyde degil, toplumsal ve politik dizeyde de bir adaletsizlik ve in-
sanlik dramidir (Guzel, 2024: 661). Sosyal hizmet meslegi, bu tir yapisal siddet
bi¢imlerine kars1 sesini yukseltmeli, uluslararast dayanigmay1 guclendirmeli ve
magdurlarin haklarini savunmak i¢in politika degisikligi icin caba gostermelidir.
Gazze’de yasananlar, insan haklar: ihlalleri ve sosyal adaletin yok sayilmasi bag-
laminda bir soykirim olarak degerlendirilmektedir. BM'nin soykirim tanimina
gore, bir toplulugun tamamen ya da kismen yok edilmesini amaclayan eylem-
ler soykirim kapsamina girer. Israil'in Gazze’deki saldirilar, sivil nifusun kasith
olarak hedef alinmasi, temel yasam kaynaklarinin (su, gida, elektrik, saglik hiz-
metleri) kesilmesi ve Kkitlesel zorla yerinden edilmeler gibi eylemler bu tanima
uymaktadir.

Sosyal hizmetin temel ilkeleri 15181nda, Gazze’deki durumun bir insanlik traje-
disi olarak taninmasi, uluslararas1 hukukun uygulanmasi i¢cin bask: olusturulmasi
ve bariscil, adil bir ¢oziim igin ¢aba gosterilmesi gerekmektedir. Sosyal hizmet
disiplini yalnizca bireysel yardim ve destek saglamakla sinirli kalmayip, ayni za-
manda insan haklarini savunarak yapisal adaletsizliklere karsi miicadele etmeyi
de kapsamaktadir. Bu baglamda, sosyal hizmet uzmanlar1 ve akademisyenler,
Gazze'de sivillere yonelik gerceklestirilen saldirilar karsisinda sessiz kalmamali;
insan haklar1 ihlallerini belgeleyerek uluslararasi kamuoyuna duyurmali, mag-
durlara psikososyal destek sunmali ve insani yardim sureclerine aktif katki sagla-
malidir. Boylece kuresel 6lgekte adalet talebinin guclendirilmesi ve kalic1 ¢ozim-
ler i¢in toplumsal farkindalik yaratilmasi mimkin olacaktir.

Sosyal hizmetin makro dizeydeki rolu, sadece bireylere yonelik muidahale-
lerle sinirli kalmaz; ayni zamanda insan haklar: ihlallerine kars1 toplumsal far-
kindalik yaratmak, uluslararasi platformlarda adalet talep etmek ve barig1 savun-
mak gibi sorumluluklar: da igerir. Bu baglamda, Gazze'de yasanan soykirimin
onlenmesi ve faillerin uluslararasi hukuk 6ntinde hesap vermesi icin sosyal hiz-
met uzmanlari, insan haklar1 6rgutleriyle is birligi yapmali, akademik dinyada
bu konuyu ele almali ve magdurlarin sesini duyurmalidir.

274



Sonug olarak sosyal hizmetin temel degerleri; Gazze’de yasananlarin sadece
insani bir kriz degil, bilingli ve sistematik bir soykirim oldugunu ortaya koymak-
tadir (Bozbuga, 2025: 275). Sosyal hizmet uzmanlari, bu surecte sosyal adalet ve
insan haklar1 savunuculugu yaparak hem magdurlara destek olmali hem de ulus-
lararas1 duzeyde adaletin saglanmasi icin miicadele etmelidir.

Sosyal hizmet; insan haklari, sosyal adalet ve esitlik ilkeleri Gizerine temelle-
nen, dinamik ve ¢ok yonlu bir disiplindir (Kiigiikkaraca, 2013). Strekli dontisen
ve giderek karmasiklasan toplumsal yapilar i¢inde bireylerin, gruplarin ve toplu-
luklarin gi¢lenmesine katki sunan vazgecilmez bir meslek olarak 6ne ¢ikar (Du-
yan, 2008). Degisen ihtiyaclar ve sosyal sorunlar karsisinda esnek, yenilik¢i ve
insan odakli ¢ézuimler uretirken, ayni zamanda savunuculuk ve sosyal dontisim
misyonunu da surdirur. Bu baglamda sosyal hizmet, yalnizca mevcut sorunla-
ra mudahale etmekle kalmaz, ayn1 zamanda adil, kapsayic1 ve sturdurilebilir bir
toplum insasina da aktif olarak katkida bulunur. Kriz durumlarinda (savas, soyki-
rim, kitlesel siddet, go¢ ve insani felaketler) sosyal hizmet uzmanlar1 hem bireysel
hem de toplumsal diizeyde mudahaleler gelistirerek magdurlarin haklarini koru-
mak ve toplumsal iyilesmeyi saglamakla yiukiumlidir. Israil'in Gazze'de gercek-
lestirdigi sistematik siddet, uluslararasi hukukun acik ihlalleri ve insanliga kars1
islenen suclar kapsaminda degerlendirildiginde, sosyal hizmet uzmanlarinin bu
surecteki rolleri kritik 6nem tagimaktadir.

I11. iISRAILIN GAZZE'DE ISLEDIGI SOYKIRIM BAGLAMINDA SOSYAL
HiZMET UZMANLARININ KRiZ DURUMLARINDAKI ROLU

Sosyal hizmet; insan haklar1 ve sosyal adalet temelinde sekillenen bir disiplin
olarak, kriz durumlarinda savunmasiz gruplarin korunmasini ve yapisal adalet-
sizliklere karsi muicadele edilmesini 6ngorur (Baser vd., 2017; Zengin ve Altin-
dag, 2016). Bu baglamda, sosyal hizmet uzmanlari, insan haklarinin korunmasi
ve desteklenmesi icin aktif bir rol Gistlenir (Zengin ve Altindag, 2016). Kriz muda-
halelerinde, uzmanlar sistematik ve kisa stireli stratejiler uygulayarak, muracaat-
cilarin kriz oncesi islevselligine donmesini hedefler (Aktas, 2003). Sosyal hizmet,
insan haklar1 ve sosyal adalet kavramlari Uizerine inga edilmis olup, bu alanlar
arasinda ortak bir kader birligi s6z konusudur (Yildirim ve Aslan, 2019). Israil'in
Gazze'de gerceklestirdigi sistematik siddet, kitlesel 6lumler, zorla yerinden et-
meler ve insani kriz, uluslararas1 hukuk ¢ercevesinde soykirim, etnik temizlik ve
insanliga karg: su¢ kapsaminda degerlendirilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari,
bu tir krizlerde hem mikro (bireysel/aile) hem de makro (toplumsal/politik) dii-
zeyde mudahalelerde bulunarak kritik bir rol oynamaktadir.
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A. MIKRO DUZEYDE SOSYAL HIZMET MUDAHALELERI: BIREYSEL
VE AILE DESTEK SISTEMLERI

Gazze’de yasanan savas ve insan haklar: ihlalleri, bireylerde derin travma,
kaygi, yas ve caresizlik duygularina yol agcmaktadir. Gazze Seridi'ndeki ortaokul
ogrencilerinde savag travmasi ile TSSB (Travma Sonrasi Stres Bozuklugu), anksi-
yete ve depresyon sorunlar1 arasindaki iligkiyi arastiran bir aragtirmada ergenler
arasinda yuksek oranda TSSB’nin, anksiyete ve depresyon ile iliskili oldugu tes-
pit edilmistir (Qeshta vd., 2019). Son zamanlarda yapilan arastirmalar, Gazze'de
devam eden catigmanin ciddi psikolojik etkilerini vurgulamaktadir. Uzun suireli
isgal, siddet ve ekonomik zorluklar; o bolgede yasayan 2,1 milyon Filistinli ara-
sinda yaygin depresyon, TSSB ve diger ruh saglig1 sorunlarina neden olmustur
(Sonmez ve Hocaoglu, 2024). Sosyal hizmet uzmanlarinin bu baglamdaki rolleri
sunlari icerir:

e Psikososyal Destek: Savas magdurlarina travma odakli terapi, psikolojik ilk
yardim ve grup destek caligmalar1 sunmak.

e Aileve Cocuk Koruma: Yetim kalan ¢ocuklar, kay1p aile uyeleri ve cinsel sid-
det magdurlar1 i¢cin guvenli alanlar olusturmak.

o Temel Ihtiyaglarin Karsilanmasi: Gida, barinma, saglik hizmetleri ve hijyen
malzemelerine erisim i¢in kaynak saglamak.

e Kriz Danmigmanligi: Bireylerin yasadiklar1 siddeti anlamlandirmalarina ve
bas etme mekanizmalar1 gelistirmelerine yardimci olmak.

Sosyal hizmet uzmanlarinin kriz ve travma durumlarina mudahalesi, Gaz-
ze’deki insani yardim faaliyetlerinin etkili ytratilmesini saglayabilir. Son zaman-
larda s6zde yardimlar dagitilirken insanlarin Uzerine ates agilmasi ve insanlarin
aclikla sinandig bir zamanda oldurulmesinin 6nune acilen gecilmesi i¢in hareke-
te gecilmesi saglanmalidir. Uluslararasi insani yardim organizasyonlarinin sosyal
hizmet uzmanlariyla ig birligi yapmas1 hayati 6nem tagimaktadir. Sosyal hizmet
disiplini, temelini insan onuru, sosyal adalet ve evrensel insan haklari ilkelerin-
den alarak, kriz durumlarinda en 6zel politika gerektiren toplumsal gruplarin
korunmasini ve toplumsal refahin saglanmasini hedefler. Gazze’de devam eden
insani kriz, bu baglamda sosyal hizmetin etik ve mesleki sorumluluklarini acil bir
sekilde gindeme getirmektedir.

Gazze’de devam eden c¢atisma, sosyal hizmetlerin ve insani yardimlarin sag-
lanmasini ciddi sekilde etkilemistir. Sosyal hizmet uzmanlari, agir ig yukleri ve
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stresli caligma kosullar1 nedeniyle mesleki uygulamalarinda énemli zorluklarla
karsilagsmaktadir (Zengin ve Calis, 2017). Abluka ve surekli bombardiman, sosyal
hizmet uzmanlarinin ¢aligmalarini biiytik 6l¢ciide engellemis ve uluslararasi insa-
ni yardim kuruluglarinin erigimini kisitlamagtir (Salduz vd., 2024). Saglik sistemi-
nin tahrip edilmesi, uzun streli ¢atisma ve ekonomik yoksunluk nedeniyle artan
ruh saglig1 sorunlari icin temel tedaviyi bile engellemistir (Sonmez ve Hocaoglu,
2094).

B. MAKRO DUZEYDE SOSYAL HIZMET MUDAHALELERI:
TOPLUMSAL VE POLITIK SAVUNUCULUK

Makro duzeyde, sosyal hizmet uzmanlar1 toplum temelli uygulamalara kati-
lir, endiseleri belirler ve sosyal adalet icin miicadele etmek tizere sosyal eylemi
kolaylastirir (Lundy, 2011). Sosyal hizmet disiplini, yalnizca bireysel diizeyde de-
gil, sistematik adaletsizliklere kars1 da muicadele etmeyi gerektirir. Isgalci Israil'in
Gazze’de yuruttigu politikalar, bir apartheid rejimi ve somurgeci siddet olarak
tanimlandigindan sosyal hizmet uzmanlarinin bu alandaki sorumluluklar1 sun-
lardir (Kuru, 2024):

Insan Haklar: Ihlallerini Belgelemek ve Bunlar: yayimlamak: BM ve insan hak-
lar1 orgutleriyle isbirligi yaparak savas suglarini raporlamak ve ayni za-
manda BM kararlarinin uygulanmasini saglamak.

e Sosyal Adalet Savunuculugu: Uluslararasi kamuoyunu harekete gecirmek,
medyada dogru bilgi yayilimini saglamak ve politik baski olusturmak.

e Politika Degisikligi icin Caligmak: Hikimetler ve sivil toplum kuruluglariyla
(STK) isbirligi yaparak Gazze’ye yonelik ambargonun kaldirilmasi, miulte-
ci haklarinin korunmasi ve cezasizligin sona erdirilmesi i¢in lobi faaliyet-
leri yurtitmek. Bu surecte gucla olanin degil, hakli olanin yaninda olmak
icin mucadele etmek.

e Dayanigma Aglar: Olusturmak: Kuresel sosyal hizmet orgutleri, akademis-
yenler ve aktivistlerle is birligi yaparak Filistin halkina destek mekanizma-
lar1 gelistirmek ve Universitelerde zorla susturulan 6grencilerle baglanti
kurarak aglar1 guclendirmek.

Sosyal hizmet disiplini, bireysel ve sistemik diizeylerde sosyal adaleti savun-
may1 amaglar (Kolay Cepni, 2024: 515). Bu disiplin, bireylerin refahini artirma ve
toplumsal esitsizliklere kars1 mucadele etme misyonunu tagir (Baser vd., 2017).
Sistemik sosyal hizmet yaklasimi, bireylerin davraniglarini genis bir sistem igin-
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de degerlendirerek, sosyal sorunlara butincul ¢ézumler sunar (Ataman, 2024).
Sosyal hizmet uzmanlar1 ézel politika gerektiren toplumsal gruplarin mesleki egiti-
mi ve istihdami gibi konularda toplumla sosyal hizmet perspektifinden projeler
yuruterek, sosyal adaleti ilerletmeye calisir (Buz ve Uslu, 2019: 41). Aragtirmalar;
sosyal hizmet uzmanlarinin sosyal adalet savunuculugu diizeylerinin ytksek ol-
dugunu, ancak sosyal/politik savunuculuk diizeylerinin orta seviyede kaldigini
gostermektedir. Calisma ortamui, cinsiyet ve sivil toplum kuruluslarina tuyelik gibi
faktorler, uzmanlarin savunuculuk duzeylerini etkilemektedir (Bozdemir ve Kilig
Ceyhan, 2021; Gurhan Duran ve Yurtsever, 2024).

IV. SOSYAL HIZMETIN ETIiK ILKELERI VE FILISTIN DIRENISIYLE
DAYANISMA

Aragtirmalar, klinik uygulamalarda baskiy1 tanimanin ve ele almanin karmagik
dogasi nedeniyle sosyal hizmet uzmanlar icin zor olabilecegini gosterse de sos-
yal hizmet meslegi, IFSW ve NASW (ABD Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Birligi) gibi
kuruluslarin etik ilkeleri dogrultusunda, ezilenlerin yaninda durmay1 ve sistema-
tik baskiya kars1 durmay1 zorunlu kilar (Kolay Cepni, 2024: 515). Bu baglamda:

- Gazze'deki soykirim sessizlikle gecistirilemez. Sosyal hizmet uzmanlari,
mesleki sorumluluklar1 geregi Israil’in insan haklar ihlallerini kinamali-
dir. Sosyal hizmetin sessiz kalmama yukumliligu vardir. Sosyal hizmet
uzmanlari, sessiz kalmayarak ve tarafsizlik iddiasina siginmayarak, Gaz-
ze’de yasanan insanlik trajedisine kargi aktif bir durus sergilemelidir. Hem
bireysel diuzeyde psikososyal destek saglamali, hem de politik diizeyde
Israil'in soykirim suclarinin durdurulmasi icin kiiresel miicadeleye katil-
malidir.

- Yapisal siddetin kaynagina odaklanilmalidir. Sadece magdurlara terapotik
destek vermek yeterli degildir; isgal, apartheid ve sémiurgecilik gibi kok
nedenler ele alinmalidir.

- Uluslararasi dayanigma esastir. Sosyal hizmet 6rgutleri, BM’nin Filistinli-
lere yonelik soykirim uyarilarini dikkate alarak acil eylem c¢agrilar1 yap-
malidir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin kriz durumlarinda savunuculuk, psikososyal des-
tek ve toplumsal rehabilitasyon rolleri vardir. Sosyal hizmet uzmanlari, kriz du-
rumlarinda bireylerin ve topluluklarin psikososyal iyilik halini koruma, haklarini
savunma ve uzun vadeli rehabilitasyon sureclerini destekleme noktasinda kri-
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tik roller ustlenmektedirler. Gazze’de devam eden insani kriz baglaminda sosyal
hizmet uzmanlarinin t¢ temel roli 6ne ¢ikmaktadir. Ancak bu Ui¢ temel rolden
once, sosyal hizmet uzmanlarinin en temel sorumlulugu Filistin halkinin hakl
davasinin yaninda olmak i¢in dogru bir bakis a¢isina ve perspektife sahip olma-
laridur.

e Savunuculuk: Sosyal hizmet meslegi, 6zel politika gerektiren toplumsal
gruplarin haklarini koruma ve onlarin sesi olma sorumlulugunu tagir.
Gazze'de sivillerin maruz kaldig1 insan haklari ihlallerine karg1 farkindalik
olusturmak, uluslararas1 mekanizmalar araciligiyla hukuki ve insani yar-
dim stireclerine katki saglamak sosyal hizmet uzmanlarinin 6nemli rolle-
rindendir.

e Psikososyal Destek: Catigmalarin bireyler tzerindeki psikolojik ve sosyal
etkileri derin olmakla birlikte, travma sonrasi stres bozuklugu, kayg: ve
depresyon gibi psikolojik sorunlarin yayginlagsmasina yol agmaktadir. Sos-
yal hizmet uzmanlari, kriz bélgelerinde travma mudahalesi, destekleyici
terapi ve toplum temelli ruh saghigi hizmetleri sunarak bireylerin daya-
nikliligini artirmada 6énemli roller Gstlenmektedir.

e Toplumsal Rehabilitasyon: Gazze’de yasanan kriz, yalnizca bireysel duzeyde
degil, toplumsal diizeyde de uzun vadeli olumsuz etkiler yaratmaktadair.
Sosyal hizmet uzmanlary; savas magdurlarinin topluma yeniden enteg-
rasyonunu saglamak, egitim ve istihdam olanaklarini artirmak, topluluk
temelli dayanigmayi tesvik etmek gibi stireclerde aktif rol almalidir.

Gazze’de devam eden insani kriz, sosyal hizmetin temel degerleri olan sosyal
adalet, insan onuru ve hak temelli yaklasim cercevesinde ele alindiginda, buytuk
capli ihlallerin yasandig1 gorulmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari, bu krize yo6-
nelik savunuculuk, psikososyal destek ve toplumsal rehabilitasyon stireclerinde
aktif rol alarak, bireylerin ve topluluklarin iyilik halini desteklemelidir. Uluslara-
ras1 toplumun bu siirecte sosyal hizmet ilkeleri dogrultusunda muiidahale etmesi,
Gazze’deki insani krizle muicadelede kritik bir 6neme sahiptir.

V. GAZZE'DEKI TRAVMANIN PSIKOSOSYAL ETKILERI

Gazze'de suregelen catismalar ve insan haklar1 ihlalleri, bireylerde ve toplu-
luklarda derin psikososyal travmalara yol agmaktadir. Savas, zorunlu yerinden
edilme, yakinlarini kaybetme ve stirekli tehdit altinda yasama gibi olgular, birey-
lerde TSSB, depresyon ve anksiyete gibi psikolojik rahatsizliklarin yayginlasma-
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sina neden olmaktadir. Ozellikle cocuklar ve gencler, erken yasta maruz kaldik-
lar1 travmatik deneyimler nedeniyle uzun vadeli biligsel, duygusal ve davranigsal
sorunlar yasayabilmektedir. Bu slreg, bireysel duzeyde ruhsal ¢okuntuye yol
acarken, aile ici iligkileri ve sosyal baglar1 da zayiflatarak toplumsal dayanigmanin
zarar gormesine neden olmaktadir.

Gazze’de travmanin psikososyal etkileri Gizerine yapilan arastirmalar, 6zellikle
cocuklar arasinda TSSB, anksiyete ve depresyon dahil olmak Uzere yuksek du-
zeyde ruh saglig1 sorunlar1 oldugunu ortaya koymaktadir (Espié, vd.., 2009; Tha-
bet ve Vostanis, 2011). Bu sorunlar devam eden siyasi siddet, ablukalar ve sosyo-
ekonomik sikintilar nedeniyle daha da kotulesmektedir (Diab, vd., 2023; Thabet,
2015). Gazze’'deki ruh saglig1 hizmeti saglayicilari, psikolojik gostergelerin daha
genis bir insan haklar1 ve sosyal adalet ¢ercevesi iginde anlasilmasinin énemini
vurgulamaktadir (Diab, vd., 2028). Kisa sureli psikoterapi, savunmasiz nufuslar-
da psikiyatrik bozukluklarin tedavisinde umut vaat etmektedir ve cocuklar yetis-
kinlere kiyasla daha yuksek iyilesme oranlar1 gostermektedir (Espié, vd., 2009).
Dayaniklilik ve yasam kalitesi, kusatma ve kapatilma nedeniyle yasanan stresten
olumsuz etkilenmektedir (Thabet ve Vostanis, 2011). Caligsmalar, etkilenen ntufu-
sun sikintisini hafifletmek ve dayanikliligini artirmak i¢in hem bireysel ruh sag-
ligin1 hem de daha genis sosyopolitik faktorleri ele alan mudahalelere duyulan
ihtiyaci vurgulamaktadir (Diab, vd., 2023; Thabet ve Vostanis, 2011).

Gazze'deki savas, Filistinliler arasinda 6zellikle de ¢ocuklar ve ergenler tze-
rinde ciddi psikolojik travmalara yol agmistir. Yapilan arastirmalarda; savagla il-
gili travmatik olaylara maruz kalan siviller arasinda yuksek oranda TSSB, ank-
siyete ve depresyon oldugu tespit edilmistir (Thabet, vd., 2013, 2014). Kusatma
altindaki nufusa kasitli olarak korku, caresizlik ve uyku yoksunlugu yasatilmasi,
Filistinlilerin dayanikliligin1 potansiyel olarak zayiflatan ve karmagik travmatik
tepkilere yol acan kitlesel iskence olarak nitelendirilmistir (Shehadeh, 2015). Bu
stregelen travmanin uzun vadeli ruh saglig1 etkisinin gelecek nesilleri etkilemesi
beklenmektedir ve cocuklar kritik gelisim asamalarinda 6zellikle savunmasizdir
(Javanbakht, 2024). Etkilenen bireyler arasindaki basa ¢ikma stratejileri arasinda
sosyal destek arama ve zorlu faaliyetlerde bulunma yer alirken, TSSB’si olanlar
sorunlardan kaginma ve profesyonel yardim talep etme egilimindedir (Thabet,
vd., 2014). Gazze nufusunun ruh sagligi ihtiyaglarinin karsilanmasi, savas travma-
sinin kalici etkilerini hafifletmek icin hayati 6nem tasimaktadir.

Toplumsal diizeyde ise Gazze’de yasanan kronik travma, kolektif kimlik algi-
sin1 ve toplumsal dayaniklilig: etkilemektedir. Travmanin nesiller aras1 aktarimi,
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topluluk icinde stirekli bir belirsizlik ve gtivensizlik hissi yaratmakta, sosyal uyum
mekanizmalarini zayiflatmaktadir. Egitim ve istthdam olanaklarinin kisitlanma-
s1, ekonomik ¢okiis ve sosyal hizmetlere erisimde yasanan ciddi engeller, bireyle-
rin yalnizca psikolojik iyilik hallerini degil, ayni zamanda sosyal iglevselligini de
olumsuz etkilemektedir. Dolayisiyla Gazze’deki travmanin bireysel ve toplumsal
diizeyde kalici etkilerini azaltabilmek icin kapsamli psikososyal destek program-
larinin geligtirilmesi, topluluk temelli rehabilitasyon ¢alismalarinin artirilmasi ve
uluslararasi is birligiyle surdurtlebilir iyilesme stireclerinin olusturulmasi hayati
Onem tagimaktadir.

SONUC

Bu caligma, Israil'in Gazze Seridi'nde gerceklestirdigi sistematik insan haklar1
ihlallerini ve soykirim boyutuna ulasan siddeti, sosyal hizmet disiplininin etik
ilkeleri ve insan haklar1 perspektifi cercevesinde ele almistir. Aragtirma bulgulari,
Gazze’de yasanan insani krizin yalnizca siyasi-askeri bir catisma degil, ayn1 za-
manda evrensel insan haklar1 normlarinin ¢6ktsii oldugunu ortaya koymaktadir.
Sosyal hizmet mesleginin temel degerleri olan insan onuru, sosyal adalet ve hak
temelli yaklagim baglaminda, Israil'in uygulamalari soykirim, etnik temizlik ve
insanliga kars1 su¢ kapsaminda degerlendirilmelidir.

Gazze, sosyal hizmetin evrensel ilkelerinin test edildigi bir insanlik dramidir.
Sosyal hizmet mesleginin “adalet odakli” yaklasimi, yalnizca bireysel iyilestirme
degil, sistematik ihlallerin sonlandirilmasi i¢in kiresel eylemi zorunlu kilmak-
tadir. Bu ayn1 zamanda bir sosyal hizmet uzmanin etik sorumlulugudur. Sosyal
hizmet uzmanlar1 hi¢ kimseden talimat almaksizin resen hareket edilerek bu ro-
lin geregi yapilmalidir. Cunku sosyal hizmet disiplini, insan haklarini ve sosyal
adaleti temel alan bir meslek oldugu i¢in Gazze’de yasanan soykirima karsi sessiz
kalamaz. Sosyal hizmet uzmanlari, hem savas magdurlarina yonelik dogrudan
destek saglayarak hem de uluslararas1 hukuk cercevesinde adalet muicadelesine
katkida bulunarak kriz ortamlarinda aktif rol oynamalidir.

Israil'in Gazze'de gerceklestirdigi soykirim, sadece bir savas sucu degil, ayn1
zamanda uluslararasi hukuka ve insan haklarina acik bir meydan okumadir. Sos-
yal hizmet uzmanlari; bu tir insan haklar ihlallerine kars: farkindalik yaratmals,
magdurlara destek olmali ve uluslararas: toplumu harekete gecirmek icin gerekli
girisimlerde bulunmalidir.

Bu baglamda, sosyal hizmet yalnizca bireysel yardim ve destek mekanizma-
larin1 degil, ayni zamanda yapisal degisimi ve sosyal adaleti saglayan bir muca-
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dele alanini da kapsamalidir. Gazze’deki trajedi karsisinda sosyal hizmetin rola,
insanligin ortak vicdaninin sesi olmak ve soykirimin durdurulmasi icin aktif caba
gostermektir.

En nihayetinde soylenebilecek en degerli sey; Gazze, sosyal hizmet meslegi-
nin varolugsal sinavidir. Filistin’deki insani kriz, yalnizca bir siyasi catisma degil,
ayni zamanda bir sosyal hizmet ve insan haklar1 meselesidir. Disiplinimiz, “bi-
rey-cevre” etkilesimini savunurken, Israil'in devlet terori ve siddeti karsisinda
sessiz kalamaz. Bu nedenle IASSW ve IFSW sosyal hizmet 6grencileri ve akade-
misyenler:

1. Gazze'deki meslektaglarla dayanisma aglari kurmay: (magdurun sesi ol-
mal)

2. Insani krizin boyutlarini belgelemek icin saha arastirmalar1 yapmay1

8. Mesleki etik kurullari araciligiyla politik baski olusturmay1 ve sesini mes-
lek elemanlar1 olarak yukseltmeyi yerine getirmeleri gereken acil gorevler
olarak benimsemelidir.

Unutulmamalidir ki; soykirim karsisinda tarafsizlik, failligin ta kendisidir.
Gazze'deki insani kriz, temel degerlerin hige sayildig1 bir donem olarak tarihe
gecmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin bu baglamda farkindalik olusturma,
insani yardim organizasyonlari ile ig birligi yapma ve savunuculuk goérevlerini
yerine getirmesi kritik 6nem tagimaktadir. Uluslararasi kamuoyunun dikkatini
Gazze’deki insan haklar: ihlallerine ¢cekmek icin bilimsel ve akademik caligma-
larin artirilmas: gerekmektedir. Unutulmamalidir ki; sosyal hizmet uzmanlari,
tarafsiz kalinamayacak bir insanlik drami karsisinda etik sorumluluk geregi ha-
rekete gecmelidir. Filistin halkinin maruz kaldig1 zulim, yalnizca onlarin degil,
tum insanligin ortak meselesidir ve sosyal hizmet meslegi, bu miicadelede adale-
tin ve vicdanin sesi olmalidir.

Son s6z olarak, Gazze’deki travmanin etkilerinin nesiller boyu sirmemesi
icin acil ve kalici ¢ozumler uretilmeli, bu konuda uluslararasi toplumun sorum-
luluk ustlenmesi saglanmalidir. Sosyal hizmet meslegi, bu surecte magdurlarin
sesi, savunucusu ve dayanigmanin 6nciisi olmalidir.
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